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Fra principprogram til handling

På Politisk Udvalgs møde den 17. november 2007 i Odense lovede jeg at lave et papir om hvordan man kan komme fra principprogrammet til nogle konkrete handlingsanvisninger.

Jeg har valgt at dele opgaven i to. Først vil jeg beskrive en metode – og så vil jeg kaste mig over SIND’s nuværende principprogram.

Metoden

Jeg har valgt at bruge en metode, som vi ofte bruger i de erhvervsvirksomheder, hvor jeg deltager i ledelsen. Vi brugte også metoden med stort udbytte, da vi i 2004 udarbejdede DE9’s principprogram “Et helt liv for alle mennesker” (se evt. www.de9.dk).

Der tages udgangspunkt i modellen:

VISION –> MISSION –> MÅL –> STRATEGIER –> HANDLINGSPLANER

Hvad betyder det?

Visionen udtrykker den ideelle verden vi stræber efter – “evig fred”, “stor lykke” eller lignende.

Missionen udtrykker vores organisations eksistensberettigelse – hvordan vil vi bidrage til opfyldelse af visionen?

Mål udtrykker konkrete mål, som man planlægger at nå inden for en bestemt periode (fx: Inden for 2 år er det vores mål at fjerne Saddam Hussein fra magten i Irak og indføre demokrati).

Strategier udtrykker hvorledes man planlægger at nå sine mål (fx: 1. Destabiliser styrets magt, 2. Angrib militært, 3. Styrk eksisterende demokratiske bevægelser).

Handlingsplaner beskriver hvorledes man gennemfører strategierne (fx: Først afskæres forsyningerne, dernæst bombes fra luften, og til sidst sættes landstyrkerne ind).

Mål, strategier og handlingsforslag er pr. definition konkrete (men bliver mere og mere konkrete, når vi bevæger os fra mål og mod handlingsplaner). Vision og mission er knap så konkrete.

Det er ikke helt tilfældigt, at jeg bruger sådanne militante eksempler. Metoden er oprindeligt udviklet af militære strateger.

Fordelen ved at bruge denne model er, at alle vores handlinger bliver sat i perspektiv. Lidt firkantet kan man udtrykke det på den måde, at ingen handling skal sættes i værk hvis vi ikke på forhånd ved hvordan handlingen bidrager til, at vi når vores mål.

Omvendt skal der for hvert led i kæden træffes beslutning om hvordan man kommer videre, så visionen til sidst bliver en realitet.

Grafisk kan det illustreres således:
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Grafikken er naturligvis stærkt forenklet. Det er ikke er nogen naturlov, at man på hvert led deler sig ud i 3 grene. Til nogle mål vil der være 1 strategi og til andre mål vil der være 10 strategier. En strategi kan også medvirke til at realisering af flere mål osv.

Men hvad betyder det for SIND i den nuværende situation? Her tager jeg udgangspunkt i principprogrammet som blev vedtaget på landsmødet i 2006.

Da jeg ikke var involveret i behandlingen og vedtagelsen af principprogrammet, har jeg måttet nøjes med at forholde mig til teksten som den fremstår. I må tilgive mig, hvis jeg på grund af min historieløshed begår fejl.

Jeg har ligeledes inddraget vedtægternes formålsbestemmelse og det afsnit på hjemmesiden, der hedder “Mission”.

Nedenstående skal ikke opfattes som mit endelige bud – kun som et første oplæg til diskussion. Jeg håber at vi på det førstkommende møde kan drøfte metoden og hvordan vi kommer videre.

SIND’s vision

SIND har ikke som sådan formuleret en vision, men der er flere af punkterne i principprogrammet, der udtrykker vores vision. Her tænker jeg især på principperne 1, 3, 10, 11 og 12. Her udtrykkes det, at sindslidende har almindelige menneskerettigheder (fx ret til selvbestemmelse, ret til arbejde, ret til forsørgelse samt ret til et indholdsrigt fritidsliv).

I princip 16 tales der om et mere menneskeligt samfund og at fællesskabet er en forudsætning for menneskets udvikling.

Med udgangspunkt i disse principper, kunne man formulere en vision for SIND (en beskrivelse af det vi stræber efter). Jeg vover det ene øje, og bringer her et forslag til videre diskussion:

SIND’s vision er et samfund, hvor alle respekterer, at de fundamentale menneskerettigheder og de internationale rettigheder for handicappede også gælder for sindslidende. I dette samfund vægtes menneskets personlige værdighed og værd højere end teknologiske og økonomiske hensyn, og fællesskabet anerkendes som en forudsætning for menneskets fortsatte udvikling.

Denne formulering tager udgangspunkt i det vedtagne principprogram og lægger sig tæt op ad FN’s Pagt, Verdenserklæringen om Menneskerettighederne og Konventionen om Handicappedes Menneskerettigheder.

SIND’s mission

Hvordan vil SIND så medvirke til at realisere denne vision?

I landsforeningens vedtægter siges det i § 2, at foreningens formål er at skabe forståelse og tolerance for sindslidende og deres pårørende. SIND arbejder for trivsel, forebyggelse og helbredelse. Dette gentages på hjemmesiden under overskriften Mission.

At skabe forståelse, at arbejde for trivsel etc. er dog ikke en mission på den måde, som jeg her har valgt at bruge ordet. På hjemmesiden siges det da også, at det at skabe forståelse er én af foreningens mange vigtige opgaver. I principprogrammet er det at skabe forståelse et underpunkt til det 16. princip.

Da alt hvad vi gør skal kunne føres tilbage til vores mission, skal missionen formuleres så bredt, at den dækker alt det vi vil arbejde for – men dog ikke så bredt, at den bliver intetsigende.

Jeg vil derfor tillade mig at formulere et forslag til en mission for SIND. Missionen skal sige noget om hvordan SIND vil medvirke til at realisere visionen. Missionen skal sige klart hvad vi vil gøre for målgruppen – og helst på en måde, så det er klart hvorfor vi er unikke.

Jeg vælger her at tage udgangspunkt i indledningen til principprogrammet og en sætning fra et udateret og usigneret notat, som jeg har fået udleveret på PoU’s møde den 22. september 2007.

SIND vil arbejde for at sikre, at de sindslidende og deres pårørende inden for samfundets rammer skal kunne udleve deres drømme og realisere et godt liv. Sindslidelse er et fælles problem for de sindslidende, de pårørende og de professionelle. SIND vil arbejde for at samle disse grupper i et fælles arbejde for at realisere visionen.

SIND’s mål

Med henblik på at føre visionen ud i livet opstiller SIND en række overordnede mål. Målene skal være så konkrete, at man i princippet skal kunne sætte en tidsramme på. På den anden side er målene ikke direkte operationelle. Målene skal efterfølgende deles op i strategier (der siger noget om hvordan man vil nå målene).

Jeg har gennemgået principprogrammet, og har på baggrund heraf opstillet nedenstående mål (som jeg har valgt ikke at sætte tidsrammer på):

1. SIND vil arbejde for implementeringen af menneske- og lighedsrettigheder for sindslidende i Danmark

2. SIND vil arbejde for, at sindslidende sikres størst mulig indflydelse på egen behandling

3. SIND vil arbejde for, at der til stadighed er en bred vifte af relevante sociale- og behandlingstilbud, og at der er størst mulig sammenhæng i behandlingen

4. SIND vil arbejde for en stadig udvikling af medarbejdernes faglige og menneskelige kompetencer

5. SIND vil arbejde for størst muligt samarbejde og sammenhæng i psykiatrien

Strategier

Når målene er på plads, skal der tages stilling til hvordan de omsættes i konkret handling. I den her valgte model sker konkretiseringen i to skridt. Først opstilles en række strategier, der er konkrete uden at være direkte handlingsanvisende. Dernæst anvises konkret handling i handlingsplaner.

Strategier i forhold til målsætning nr. 1. SIND vil arbejde for implementeringen af menneske- og lighedsrettigheder for sindslidende i Danmark

1. SIND vil arbejde for, at Danmark tiltræder og ratificerer relevante internationale konventioner (ny – men baseret på princip nr. 3).

2. SIND vil arbejde for, at Danmark overholder ratificerede internationale konventioner (princip nr. 3).

3. SIND vil arbejde for, at sindslidendes ret til selvbestemmelse kommer til at gælde i mødet med psykiatrien (princip nr. 1 og FN’s pagt).

4. SIND vil arbejde for sindslidende ret til arbejde (princip nr. 3 og 10 samt menneskerettighedernes artikel 23).

5. SIND vil arbejde for sindslidendes ret til et sikkert forsørgelsgrundlag, der giver mulighed for tryghed og ligeværd i dagligdagen. Tvang i relation til forsørgelsesgrundlaget er uværdigt (princip nr. 11 og menneskerettighedernes artikel 22 og 25).

Strategier i forhold til målsætning nr. 2. SIND vil arbejde for, at sindslidende sikres størst mulig indflydelse på egen behandling

3. SIND vil arbejde for størst mulig selvbestemmelse, når den sindslidende møder samfundets tilbud og behandling (princip nr. 1).

4. SIND vil arbejde for, at der sikres den enkelte lønnet eller ulønnet arbejde, der tilgodeser den enkeltes evner og formåen (princip nr. 10).

5. SIND vil arbejde for, at den enkelte sindslidende har mulighed for at vælge mellem forskellige behandlingstilbud uden at det får indflydelse på hans/hendes forsørgelsesgrundlag (princip nr. 11).

6. SIND vil arbejde for, at sindslidende får optimal indflydelse på psykiatriens fritidstilbud (princip nr. 12).

Strategier i forhold til målsætning nr. 3. SIND vil arbejde for, at der til stadighed er en bred vifte af relevante sociale- og behandlingstilbud, og at der er størst mulig sammenhæng i behandlingen

1. SIND vil arbejde for, at sindslidende og deres pårørende sikres afgørende indflydelse, når det gælder udviklingen og forvaltningen af de forskellige tilbud om støtte og behandling (princip nr. 2).

2. SIND vil arbejde for, at der udvikles en bredere vifte af sociale- og behandlingstilbud (princip nr. 4).

3. SIND vil arbejde for at sikre nye tilgange til behandling, ikke mindst terapeutiske tilbud (princip nr. 4).

4. SIND vil arbejde for, at psykiatrien går på opdagelse efter nye veje fremad (princip nr. 4).

5. SIND vil arbejde for, at der skabes rammer i tilbuddene, så sindslidende kan leve et liv på egne præmisser (princip nr. 5),

6. Enhver har ret til en bolig. SIND vil arbejde for, at der skabes en brev vifte af boliger med den støtte, den enkelte har brug for. Der skal i denne forbindelse skabes rammer, så boligen kan udvikles til et hjem. (princip nr. 9).

7. SIND vil arbejde for, at der udvikles og etableres relevante fritidstilbud. Der er behov for væresteder og aktivitetssteder opbygget efter de bedste principper (princip nr. 12).

8. SIND vil arbejde for, at der etableres et netværk af rådgivningsmuligheder for sindslidende og pårørende. Der skal være mulighed for anonym henvendelse døgnet rundt (princip nr. 13).

9. SIND vil arbejde for, at der tilbydes rådgivning, behandling og undervisning til den samlede familie (princip nr. 14).

10. SIND vil arbejde for, at der arbejdes for forebyggelse og helbredelse (vedtægternes formålsbestemmelse og princip nr. 15).

11. SIND vil arbejde for, at der bliver mulighed for, at sindslidende kan deltage i almene uddannelses- og undervisningstilbud (princip nr. 8).

Strategier i forhold til målsætning nr. 4. SIND vil arbejde for en stadig udvikling af medarbejdernes faglige og menneskelige kompetencer

1. SIND vil arbejde for at sikre, at der er veluddannet og tilstrækkeligt personale. Vi er af den opfattelse, at personlige relationer er et væsentligt redskab for at komme sig (princip nr. 5).

2. SIND vil arbejde for et åbent samarbejde på tværs af alle fag og sektorer, hvor faglighed ikke bliver en personlig identitet, og hvor mennesker med sindslidelse, deres pårørende og nærmeste netværk indgår med deres personlige erfaringer (princip nr. 6).

3. SIND vil arbejde for livslang uddannelse. Sindets sundhed og sygdom skal prioriteres højere i uddannelserne. Herved skabes en forståelse for sindets bevægelser, problemer og sygdomme (princip nr. 8).

Strategier i forhold til målsætning nr. 5. SIND vil arbejde for størst muligt samarbejde og sammenhæng i psykiatrien

1. SIND vil arbejde for, at pårørende og netværk skal inddrages med respekt for den sindslidendes selvbestemmelse (princip nr. 14).

2. SIND vil arbejde for, at der skabes dynamiske forbindelser mellem tilbuddene for mennesker med sindslidelse og deres pårørende (princip nr. 7).

3. SIND vil medvirke til at udvikle samarbejdet mellem de frivillige organisationer på sindslidelsesområdet (princip nr. 17).

4. SIND vil medvirke til at udvikle samarbejdet om de fælles problematikker på handicapområdet, fx gennem De Samvirkende Invalideorganisationer (princip nr. 17).

Handlingsplaner

Mens ovennævnte udelukkende er et forsøg på at sætte allerede vedtagne politikker ind i nye rammer, når vi nu frem til det punkt, hvor principperne skal omsættes til forslag til konkret handling.

Jeg forestiller mig, at dette bliver kernepunktet for en forelæggelse for landsmødet i 2008.

I nærværende udgave af dette papir, har jeg – for at illustrere hvad jeg mener – indsat nogle få konkrete forslag til handlingsplaner. Disse er markeret med a, b, c etc. i det følgende. De medtagne forslag er tilfældigt udvalgt, og er ikke udtryk for en prioritering. I mange tilfælde er der tale om mine personlige favoritter!

Jeg forestiller mig, at vi i første omgang indsamler alle relevante forslag. Når disse er indsamlet vil det være nødvendigt at prioritere de indkomne forslag, så vi får en liste af konkret handlingsforlag, som vi kan gå i gang med at gennemføre.

Målsætning nr. 1. SIND vil arbejde for implementeringen af menneske- og lighedsrettigheder for sindslidende i Danmark

1. SIND vil arbejde for, at Danmark tiltræder og ratificerer relevante internationale konventioner (ny – men baseret på princip nr. 3).

a. SIND vil arbejde for, at Danmark hurtigst muligt ratificerer FN-konventionen om Handicappedes Menneskerettigheder. Vi vil i den forbindelse specielt arbejde for, at Danmark også ratificerer protokollen, der accepterer, at klager over landenes overtrædelse af konventionen behandles i en særlig kommission for handicappede).

2. SIND vil arbejde for, at Danmark overholder ratificerede internationale konventioner (princip nr. 3).

a. SIND vil arbejde for, at der indføres en løbende screening af Danmarks overholdelse af ratificerede internationale konventioner på psykiatri- og handicapområdet. Overvågningen skal dels påse at Danmark implementerer den lovgivning, som man er forpligtet til, dels påpege gældende bestemmelser, der kunne være i strid med internationale forpligtigelser.

3. SIND vil arbejde for, at sindslidendes ret til selvbestemmelse kommer til at gælde i mødet med psykiatrien (princip nr. 1 og FN’s pagt).

4. SIND vil arbejde for sindslidende ret til arbejde (princip nr. 3 og 10 samt menneskerettighedernes artikel 23).

a. SIND vil arbejde for, at fagbevægelsens tillidsmænd på alle niveauer aktivt støtter, at man anvender de kollektive overenskomsters sociale kapitler, så sindslidende i større omfang kan beskæftiges på normale vilkår i virksomhederne.

b. SIND vil arbejde for, at der overalt i psykiatrien ansættes medarbejdere med brugerbaggrund (MB’ere).

c. SIND vil arbejde for, at der uddannes jobkonsulenter i jobcentrene, der har forudsætninger for at arbejde med sindslidende.

5. SIND vil arbejde for sindslidendes ret til et sikkert forsørgelsesgrundlag, der giver mulighed for tryghed og ligeværd i dagligdagen. Tvang i relation til forsørgelsesgrundlaget er uværdigt (princip nr. 11 og menneskerettighedernes artikel 22 og 25).

a. SIND vil arbejde for, at ingen sindslidende presses ud i aktivering før han/hun helbredsmæssigt er klar til det. Reglerne om sygedagpenge og kontanthjælp bør indrettes, så ingen tvinges i aktivering alene af økonomiske grunde.

b. SIND vil arbejde for, at der indføres en såkaldt rehabiliteringsydelse for sindslidende, der har behov for et længerevarende behandlingsforløb, og hvor pres på den daglige forsørgelse virker hæmmende for behandlingen af sindslidelsen.

Målsætning nr. 2. SIND vil arbejde for, at sindslidende sikres størst mulig indflydelse på egen behandling

1. SIND vil arbejde for størst mulig selvbestemmelse, når den sindslidende møder samfundets tilbud og behandling (princip nr. 1).

a. SIND vil arbejde for, at psykiatriske patienter systematisk orienteres om reglerne for frit sygehusvalg. I takt med at der indføres behandlingsgaranti – og dermed udvidet frit sygehusvalg – vil vi arbejde for, at patienterne orienteres om reglerne for udvidet frit sygehusvalg.

b. SIND vil arbejde for, at indføres behandlingsgaranti for psykiatriske patienter. Vi er af den opfattelse, at psykiatriske patienter ikke skal stilles ringere end somatiske patienter. SIND vil arbejde aktivt for, at det offentlige sygehusvæsen tilføres ressourcer, så det bliver muligt at leve op til behandlingsgarantien.

2. SIND vil arbejde for, at der sikres den enkelte lønnet eller ulønnet arbejde, der tilgodeser den enkeltes evner og formåen (princip nr. 10).

a. SIND vil arbejde for, at der til stadighed er en bred vifte af lønnet og ulønnet arbejde for sindslidende. Der skal være adgang til beskæftigelse i psykiatrien og uden for psykiatrien. Sindslidende, der tager beskæftigelse udenfor psykiatrien, skal sikres ret til at vende tilbage til psykiatrien, hvis det ikke lykkes med beskæftigelsen udenfor psykiatrien.

3. SIND vil arbejde for, at den enkelte sindslidende har mulighed for at vælge mellem forskellige behandlingstilbud uden at det får indflydelse på hans/hendes forsørgelsesgrundlag (princip nr. 11).

4. SIND vil arbejde for, at sindslidende får optimal indflydelse på psykiatriens fritidstilbud (princip nr. 12).

Målsætning nr. 3. SIND vil arbejde for, at der til stadighed er en bred vifte af relevante sociale- og behandlingstilbud, og at der er størst mulig sammenhæng i behandlingen

1. SIND vil arbejde for, at der sikres størst mulig sammenhæng mellem de forskellige elementer i behandlingen af psykisk sygdom.

a. SIND vil arbejde for at fremme forståelsen for, at al behandling af psykisk sygdom består af tre ligeværdige behandlingsdele: a) den biologiske, b) den terapeutiske og c) den socialpsykiatriske. SIND vil især arbejde for at sikre sammenhængen mellem den socialpsykiatriske behandlingsdel og de to øvrige.

b. SIND vil arbejde for, at der bliver gennemført en national psykiatriplan, der bl.a. skal sikre ligestillingen af de tre behandlingsdele – på tværs af ressortministerier og lokale/regionale myndigheder.

2. SIND vil arbejde for, at sindslidende og deres pårørende sikres afgørende indflydelse, når det gælder udviklingen og forvaltningen af de forskellige tilbud om støtte og behandling (princip nr. 2).

a. SIND vil arbejde for, at det gøres obligatorisk for psykiatrien (såvel den regionale som den kommunale) at samarbejde med organiserede brugere og pårørende.

3. SIND vil arbejde for, at der udvikles en bredere vifte af sociale- og behandlingstilbud (princip nr. 4).

4. SIND vil arbejde for at sikre nye tilgange til behandling, ikke mindst terapeutiske tilbud (princip nr. 4).

5. SIND vil arbejde for, at psykiatrien går på opdagelse efter nye veje fremad (princip nr. 4).

6. SIND vil arbejde for, at der skabes rammer i tilbuddene, så sindslidende kan leve et liv på egne præmisser (princip nr. 5),

7. Enhver har ret til en bolig. SIND vil arbejde for, at der skabes en brev vifte af boliger med den støtte, den enkelte har brug for. Der skal i denne forbindelse skabes rammer, så boligen kan udvikles til et hjem. (princip nr. 9).

8. SIND vil arbejde for, at der udvikles og etableres relevante fritidstilbud. Der er behov for væresteder og aktivitetssteder opbygget efter de bedste principper (princip nr. 12).

9. SIND vil arbejde for, at der etableres et netværk af rådgivningsmuligheder for sindslidende og pårørende. Der skal være mulighed for anonym henvendelse døgnet rundt (princip nr. 13).

10. SIND vil arbejde for, at der tilbydes rådgivning, behandling og undervisning til den samlede familie (princip nr. 14).

a. SIND vil arbejde for, at der tilbydes gratis døgndækkende telefonrådgivning til såvel sindslidende som deres pårørende.

b. SIND vil arbejde for, at der tilbydes psykoedukation til alle sindslidende og deres pårørende.

11. SIND vil arbejde for, at der arbejdes for forebyggelse og helbredelse (vedtægternes formålsbestemmelse og princip nr. 15).

12. SIND vil arbejde for, at der bliver mulighed for, at sindslidende kan deltage i almene uddannelses- og undervisningstilbud (princip nr. 8).

Målsætning nr. 4. SIND vil arbejde for en stadig udvikling af medarbejdernes faglige og menneskelige kompetencer

1. SIND vil arbejde for at sikre, at der er veluddannet og tilstrækkeligt personale. Vi er af den opfattelse, at personlige relationer er et væsentligt redskab for at komme sig (princip nr. 5).

a. SIND vil arbejde for, at samtlige ansatte i psykiatrien tilbydes relevant (efter)uddannelse. Vi ser gerne at psykiatriforeningerne tages med på råd, når der planlægges efteruddannelse.

b. SIND vil arbejde for, at alle ansatte i psykiatrien i forbindelse med deres grunduddannelse introduceres for brugere og pårørende, der underviser i hhv. bruger- og pårørendeaspektet i psykiatrien.

2. SIND vil arbejde for et åbent samarbejde på tværs af alle fag og sektorer, hvor faglighed ikke bliver en personlig identitet, og hvor mennesker med sindslidelse, deres pårørende og nærmeste netværk indgår med deres personlige erfaringer (princip nr. 6).

3. SIND vil arbejde for livslang uddannelse. Sindets sundhed og sygdom skal prioriteres højere i uddannelserne. Herved skabes en forståelse for sindets bevægelser, problemer og sygdomme (princip nr. 8).

Målsætning nr. 5. SIND vil arbejde for størst muligt samarbejde og sammenhæng i psykiatrien

1. SIND vil arbejde for, at pårørende og netværk skal inddrages med respekt for den sindslidendes selvbestemmelse (princip nr. 14).

a. SIND vil arbejde for, at kendskabet til netværkets betydning for den sindslidendes mulighed for at komme sig, udbredes.

b. SIND vil arbejde for, at alle ansatte i psykiatrien undervises i værdien af pårørendeinddragelse.

c. SIND vil arbejde for, at de pårørende inddrages mest muligt – med respekt for den sindslidendes selvbestemmelse.

2. SIND vil arbejde for, at der skabes dynamiske forbindelser mellem tilbuddene for mennesker med sindslidelse og deres pårørende (princip nr. 7).

3. SIND vil medvirke til at udvikle samarbejdet mellem de frivillige organisationer på sindslidelsesområdet (princip nr. 17).

4. SIND vil medvirke til at udvikle samarbejdet om de fælles problematikker på handicapområdet, fx gennem De Samvirkende Invalideorganisationer (princip nr. 17).

Principprogram for Landsforeningen SIND

I det følgende har jeg gengivet principprogrammet, som det blev vedtaget. Efter hvert princip har jeg angivet hvor princippet er brugt i dette papir. Dette har jeg gjort for at sikre mig, at jeg fik det hele med. Nu kan I så også bruge det til at kontrollere mig.

Sindslidelse er et fælles problem for mennesker, - de sindslidende, de pårørende og de professio­nelle. Det kræver fælles fora til udvikling og forståelse.
[missionen]

1. Selvbestemmelse 
Mennesket har ret til selvbestemmelse i alle tilværelsens forhold. 
Dette princip gælder i mødet med samfundets tilbud og behandling, også når man har en sindslidelse.  
[visionen, strategier 1.3, 2.1]

2. Indflydelse 
Mennesker med sindslidelse og deres pårørende skal sikres afgørende indflydelse, når det gælder udviklingen og forvaltningen af de forskellige tilbud om støtte og behandling.   [strategi 3.1]

3. Rettigheder
 FN’s almindeligt anerkendte menneskerettigheder og FN’s standardregler om lige muligheder for handicappede gælder for alle handicappede, også for mennesker med en sindslidelse.  
[visionen, strategierne 1.1, 1.2, 1.4]

4. Viften af tilbud
 Der skal udvikles en bredere vifte af sociale - og behandlingstilbud. SIND er åben over for nye tilgange til behandling, ikke mindst terapeutiske tilbud. Vi skal altid gå på opdagelse efter en vej fremad!  
[strategierne 3.2, 3.3, 3.4]

5. Relevante og værdige tilbud 
Der skal skabes rammer i tilbudene, så mennesker med sindslidelse kan leve et liv på egne præmisser. 
Det er vigtigt med veluddannet og tilstrækkeligt personale og rigtig medicinering. 
Det er SIND’s klare mening, at personlige relationer er et væsentligt redskab for at komme sig.
[strategierne 3.5, 4.1]  

6. Samarbejde 
Der skal skabes et åbent samarbejde på tværs af alle fag og sektorer, hvor faglighed ikke bliver en personlig identitet, og hvor mennesker med sindslidelse, deres pårørende og nærmeste netværk indgår med deres personlige erfaringer.  
[strategi 4.2]

7. Kontinuitet 
Der skal skabes dynamiske forbindelser mellem tilbudene for mennesker med sindslidelse og deres pårørende.  
[strategi 5.2]

8. Undervisning 
SIND går ind for livslang uddannelse. Sindets sundhed og sygdom skal prioriteres højere i uddannelserne. Herved skabes en forståelse for sindets bevægelser, problemer og sygdomme. 
Der skal være muligheder for, at mennesker med sindslidelse kan deltage i almene uddannelses- og undervisningstilbud.  
[strategi 3.11, 4.3]

9. Mangfoldighed af boliger
 En selvstændig og varig bolig er væsentlig for alle menneskers livskvalitet og levevilkår. 
Derfor skal der skabes en bred vifte af boliger med den støtte, den enkelte har brug for. 
Der skal i denne forbindelse skabes rammer, så boligen kan udvikles til et hjem.  
[strategi 3.6]

10. Arbejde er andet end lønarbejde 
SIND går ind for retten til arbejde for alle. 
Der er behov for en kreativ indgang til lønnet og ulønnet arbejde, der tilgodeser den enkeltes evner og formåen.  
[visionen, strategierne 1.4, 2.2]

11. Forsørgelsesgrundlag
 Mennesker med sindslidelse skal have ret til et sikkert forsørgelsesgrundlag, der giver mulighed for tryghed og ligeværd i dagligdagen.
 Tvang i relation til forsørgelsesgrundlaget er uværdigt.  
[visionen, strategierne 1.5, 2.3]

12. Fritiden 
Et indholdsrigt fritidsliv med kulturelle og kulinariske oplevelser samt kropslig udfoldelse er væsentlige dele af et menneskes liv. 
Der skal etableres og udvikles relevante fritidstilbud. 
Der er behov for væresteder og aktivitetssteder opbygget efter de bedste principper. 
Optimal medlems- og brugerindflydelse er en selvfølge.  
[visionen, strategierne 2.4, 3.7]

13. Rådgivning
 Der skal være et lokalt netværk af rådgivningsmuligheder i et samarbejde mellem de frivillige og det offentlige. 
Der skal være mulighed for anonym henvendelse døgnet rundt.  
[strategi 3.8]

14. Samarbejde med de pårørende
 Det er SIND’s holdning, at der skal satses på rådgivning, behandling og undervisning til den samlede familie. 
Pårørende og netværk skal inddrages med respekt for den sindslidendes selvbestemmelse.  
[strategierne 3.9, 5.1]

15. Forebyggelse af psykiske lidelser
 SIND skal sætte ”sindet” på dagsordenen overalt i samfundet, og ad denne vej, bl.a. via lovgivning, skabe bedre vilkår for ”sindet” og derved forebygge, at mange mennesker udvikler sindslidelser.  
[strategi 3.10]

16. Et mere menneskeligt samfund 
Der er et klart behov for, at den menneskelige og sociale dimension udbygges på alle planer i samfundet. 
De menneskelige værdier skal vægtes væsentligt højere end teknologiske og økonomiske hensyn. 
Fællesskabet er en forudsætning for menneskets udvikling. Det er vigtigt at skabe forståelse for fællesskab mellem mennesker.  
[visionen]

17. Samarbejde mellem frivillige organisationer 
SIND skal medvirke til udvikling af samarbejdet mellem de frivillige organisationer på sindslidelsesområdet. På samme måde skal SIND bidrage til udviklingen af samarbejdet om de fælles problematikker hos handicappede, f.eks. i De Samvirkende Invalideorganisationer.  
[strategierne 5.3, 5.4]
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